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CTDI als Samsung Eco Service Partner ausgezeichnet 

Guter Service inklusive Umweltschutz: Samsung zertifiziert nachhaltiges 

Handeln 

Malsch, 08.09.2020 

Samsung Electronics hat in Deutschland ein Zertifizierungsprogramm für Service 
Partner ins Leben gerufen, das nachhaltiges Handeln in den Fokus rückt. CTDI 
meisterte auf Anhieb die Qualifikation zum Eco Service Partner. Am 8. September 2020 
übergab Man Young Kim, President von Samsung Electronics, die Urkunde an Dieter 
Hollenbach, CEO von CTDI Europe. 

Anhand von 21 Kriterien eines freiwilligen Auditprogramms konnten sich Servicewerkstätten 
von Samsung zum Eco Service Partner qualifizieren lassen. Spezialisten von Samsung 
bewerteten dafür die Bereiche Organisation, Energie/Klimaschutz, Ressourcen und Abfall. 

CTDI ist der größte Reparatur Partner von Samsung für Smartphones in Europa und erbringt 
Serviceleistungen für acht europäische Samsung-Länder. „Wir sind stolz, den Titel Eco 
Service Partner führen zu dürfen. Nachhaltiges Handeln gewinnt zunehmend an Bedeutung 
und CTDI trägt als systemrelevantes Unternehmen eine besondere Verantwortung, der wir 
uns gerne stellen“, sagt Hollenbach. „Das Hauptgeschäft von CTDI ist die Reparatur und 
Wiederaufarbeitung von Kommunikations-Equipment. Wiederverwenden anstatt wegwerfen – 
neben eigenem umweltbewusstem Handeln unterstützen wir aktiv unsere Kunden im Sinne 
der Nachhaltigkeit.“ 

 

Über CTDI Europe: 

CTDI Europe ist ein Full-Service-Unternehmen der Kommunikationsbranche, spezialisiert auf 

Engineering, Instandsetzung und Logistik. Zu den Kunden zählen die größten Netzbetreiber 

und viele globale Hersteller von Kommunikationsequipment. Seit 20 Jahren ist das 

Unternehmen einer der führenden Serviceanbieter in der Branche. Europaweit unterstützen 

mehr als 4.800 Beschäftigte in 14 Ländern (Hauptsitz in Malsch bei Karlsruhe) den 

wachsenden Kundenstamm des Unternehmens. 
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